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SECRETARIADE

K
BOGOTI\ SALUD

CONSTANCIA DE PUBLICACION EN CARTELERA, DEL AVISO DE NOTIFICACION -
SEGUN ART. 69 LEY 1437 DEL 2011

Por el cual se notifica el Acto Administrativo: Pliego de Cargos

Expediente No.: 2911-2017 .
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO DROGUERIA FARMA MODERNA 2
IDENTIFICACION 21087900
PROPIETARIO Y/O REPRESENTANTE LEGAL SANDRA CRISTINA RAMIREZ ENCIZO
CEDULA DE CIUDADANIA _ " 21087900
DIRECCION KR 8G 165 03
DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL KR 8G 165 03
CORREO ELECTRONICO
LINEA DE INTERVENCION Linea medicamentos seguros
HOSPITAL DE ORIGEN Subred ISS Norte E.S.E

NOTIFICACION (conforme al articulo 69 del CPACA)
Se procede a surtir la notificacion del presente acto administrativo, siguiendo los lineamientos
de la Ley 1437 de 2011 articulo 69 que establece; “Cuando se desconozcea la informacioén
sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la
pagina electronica y en todo caso en un lugar de acceso al pablico de la respectiva entidad
por el termino de cinco (5) dias, con la adverfencia de que la notificacién se considerara
surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.
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Fecha Fijacion: Nombre apayo: Ing. Andrea Cortes Barreto Firma__|- k;&\(’;acf )
13 DE MARZO DE 2020
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Fecha Desfijacion:
19 DE MARZO DE 2020 Nombre apoyo: Ing. Andrea Cortes Barreto Firma
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Bogota ‘D,C,

Sefora:

SANDRA CRISTINA RAMIREZ ENCIZO
Propietaria

DROGUERIA FARMAMODERNA 2

KR 8B 165 03 Barrio Santa Teresa
Ciudad

Ref. Notificacién por Aviso (Art. 69 Ley 1437 de 2011) Proceso administrativo higiénico
sanitario No. 29112017.

La Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica de la Secretaria Distrital de Salud Hace
Saber: Que dentro de las diligencias administrativas de la referencia adelantadas en
contra de la sefiora SANDRA CRISTINA RAMIREZ ENCIZO, identificada con la cedula
de ciudadania No. 21{087/900 en calidad de propietaria del establecimiento denominado
DROGUERIA FARMAMODERNA ubicada en la KR 8B 165 03 Barrio Santa Teresa, la
Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica, profirid Auto de Pliego de Cargos, del cual se
anexa copia integra.

Advertencia: la presente notificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente at
de la entrega del aviso. Se le informa que una vez surtida, cuenta con quince (15) dias
para que presente sus descargos si lo considera procedente, aporte o solicite la practica
de pruebas conducentes al esclarecimiento de los hechos investigados, conforme a lo
establecido en el Articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, lo cual puede hacer directamente o
a través de apoderado.

Cordialmente,

Aﬁ;&ld |.LOZANO ESCOBAR
Profesional Especializado
Subdireccion de Vigilancia en Salud Pubtlica
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Infa: 364 666

ALCALDA MAYOR
DE BOGOTA DL
EECR_EHRIA NEsaLln
SUBDIRECCION DE VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA
AUTO DE FECHA 09 DE DICIEMBRE 2019

"POR EL CUAL SE FORMULA PLIEGO DE CARGOS DENTRO DEL EXPEDIENTE
29112017

En ejercicio de las facultades legales y reglamentarias, en especial las conferidas por el
anticulo 564 de la Ley 9 de 1979, Ley 10 de 1990 articulo 12 literales q y r, Ley 715 de
2001 articuios 43, 44 y 45, y el articulo 13 del Decreto Distrital 507 de 2013, expedido por
la Alcaldia Mayor de Bogotd DC y demas normas concordantes vy,

CONSIDERANDO
1. IDENTIFICACION DEL INVESTIGADO.

La persona investigada contra quien se dirige 1a presente investigacién es la sefiora
SANDRA CRISTINA RAMIREZ ENCIZO, identificada con la cedula de ciudadania No.
21.087.900 en calidad de propietaria del establecimiento denominado DROGUERIA
FARMAMODERNA ubicada en la KR 8B 185 03 Barrio Santa Teresa, de la ciudad de
Bogota. .

2. HECHOS

2.1 . Segun oficto radicado con el No. 2017ER53502 del 01-09- 2017, (folio 1) suscrito por
funcionario del Hospital se solicita de oficio iniciar el procedimiento administrativo
sancionatorio pertinente como consecuencia de la situacian encontrada con motivo de
la visita de inspeccidn, vigilancia y control con resultado no conforme.

2.2. El 30-07-2017 los Funcionarios de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE
SALUD RED NORTE E.S.E realizaron visita de inspeccion, vigilancia y control sobre
las condiciones sanitarias al establecimiento antes mencionado, segun consta en el
acta de visita levantada, debidamente suscrita por quienes intervinieron en la
diligencia, en la que se dejd constancia de los hallazgos encontrados.

3. PRUEBAS
Obra dentro de la presente investigacidén administrativa el siguiente acervo probatorio:

3.1. Acta de Inspeccién Vigilancia y control higiénico sanitaria MSO5N No. 500395 de
fecha 30-07-17 con concepto sanitario desfavorable.

3.2. Vigilancia a establecimiento 100% libres de humo de tabaco en Bogota.

3.3. Comunicacion de apertura de procedimiento administrativo con radicado
2018EE98887 de fecha 13-11-18.
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EECRETARM DE SALUD

4. CARGOS:

Esta instancia procede a analizar el acta que obra dentro de la investigacion, a fin de
establecer si en el caso que nos ocupa se vulnerd la norma vigente para el momento de
fos hechos.

CARGO PRIMERO: ASPECTOS LOCATIVOS DEL ESTABLECIMIENTO
ITEM 3.3: Presenia humada en paredes , incumpliendo lo establecido en:
Ley 8 de 1979

Articulo 207°.- Toda edificacion debera mantenerse en buen estado de presentacion y
limpieza, para evilar problemas higiénico-sanitarios.

Resolucion 1403 de 2007
Las areas de almacenamiento deben cumplir basicamente con las siguientes
especificaciones:

b. Paredes. Tener paredes o muros impermeables, sdlidos, de facil limpieza y
sanitizacion y resistentes a factores ambientales como humedad y temperatura

CARGO SEGUNDO: SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

ITEMS 101, 10.2, 10.3, 10.4, 10.5, 10.6, 10.7 y 10.8: No esta implementando vy
evidenciado el sistema de gestién de calidad, en contravencion a lo establecido en:

Resolucién 1403 de 2007

ARTICULO 17.- SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD. Es una herramienta de
gestion sistematica y transparente que permite dirigir y evaluar el desempefio del servicio
farmacéutico, en términos de calidad y satisfaccion social en la prestacion de los servicios
a su cargo, la cual esta enmarcada en Jos planes estratégicos y de desarrolio de fas
organizaciones a que pertenece el servicio. El Sistema de Gestion de la Calidad adoptara
en cada servicio un enfoque basado en los procesos que ofrezca y en las expectativas de
los usuarfos, destinatarios y beneficiarios del mismo.
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ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTADC.

BECHETARIA DE SaLUL

3.5 Documentacion

Los establecimientos farmacéuticos o servicios farmacéuticos de las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud, deben contar con una documentacion que permita
demostrar la correcta realizacion de cada una de las etapas de la elaboracion de las
mezolas de nutricion parenteral o adecuacion y ajuste de concentraciones de dosis de
medicamentos de administracion parenteral y el cumplimiento del Sistema de Gestion de
Calidad, por parte de los responsables de cada actividad. En todo caso, fos soportes
estaran bajo fa responsabilidad del director.

La documentacion debe estar constituida, entre otros. por los siguientes documentos:

a) Los que contengan los protocolos a que se refieren los articulo 10° y 11° de la
presente resolucion, que se apliquen a las preparaciones magistrales.

b) Los gue contengan la capacitacion del personal.

¢)  Los que contengan los controles en proceso e inspeccion final.
d) Los de manejo de desviaciones.

e)  Los de despacho y devoluciones.

) Los de quejas y reclamos.

Asi las cosas, el Despacho considera que existe merito para la formulacién de cargos por
la infraccion de las normas arriba transcritas, pues hasta esta etapa procesal se ha
evidenciado una presunta irregularidad en cabeza del propietario y/o represéntate legal
del establecimiento que ha sido puesta de presente. En consecuencia se requiere a la
parte investigada a efecto de que presente las explicaciones respectivas, pruebas y
demas medios de defensa pertinentes y conducentes para el esclarecimiento de los
hechos materia de investigacion.

Esta Subdireccion le informa a la parte investigada, que la violacion de las normas
sefaladas en la parte resolutiva de este proveido, de conformidad con lo anteriormente
indicado, implica la aplicacién del articulo 577 de la Ley 09 de 1979, en la cual establece:
“Teniendo en cuenta la gravedad del hecho y mediante resolucion motivada, la violacion
de las disposiciones de esta Ley, serd sancionada por la entidad encargada de hacerias
cumplir con alguna o algunas de las siguientes sancfones. a. Amonestacion: b. Multas
sucesivas hasta por una suma equivalente a 10.000 salarios diarios minimos legales af
maximo valor vigente en el momento de dictarse la respectiva resolucién; ¢. Decomiso de
productos; d. Suspensién o cancelacion del registro o de la licencia, y e. Cierre femporal o
definitivo del establecimiento, edificacion o servicio respectivo”

Por lo antes expuesto,
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RESUELVE !

ARTICULO PRIMERO. Formular Pliego de Cargos a la la sefiora SANDRA CRISTINA
RAMIREZ ENCIZ0, identificada con la cedula de ciudadania No. 21.087 900 err calidad
de propietaria del establecimiento denominado DROGUERIA FARMAMODERNA ubicada
en la KR 8B 165 03 Barrio Santa Teresa en la ciudad de Bogota D.C., por fos hechos
expuestos en las parte motiva de esta providencia y la presunta violacion a lo consagrado
en las normas higiénico sanitarias.

ARTICULO SEGUNDOQO. Notificar el presente pliege de cargos a la parte implicada, para
que dentro de los quince {15) dias habiles siguientes a la notificacion del presente
proveido, rinda sus descargos directamente o a través de apoderado y aporte o solicite la
practica de pruebas conducentes y/c pertinentes al esclarecimiento de los hechos
investigados, conforme a lo establecido en la parte considerativa del presente auto.

ARTICULO TERCERO. Incorporar al presente proceso administrativo las pruebas
recaudadas por Hospital dentro de la indagacion preliminar, las cuales fueron sefialas en
la parte motiva de esta decision

ARTICULO CUARTO Contra este auto no procede recurso alguno, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

quie? W
Q‘\Q\“‘}‘:‘ 3! E\\N\\

s

ELIZABETH COY JIMENEZ
Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica

Elaboro: Angela B.
Revisd: . Bominguez.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRE AR DE SaLUl

NOTIFICACION PERSONAL (Articulo 67 C.P.A.C.A)

Bogota DC. Fecha Hora

En la fecha antes indicada se notifica personalmente a:

Identificado con la C.C. No.

Quien gqueda enterade del contenido, derechos y obligaciones derivadas del Acto
Administrativo del cuai se le entrega copia integra, autentica y gratuita.

Firma del Notificadc. ' Nombre de Quien Notifica
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,
Guia No. YG253999831CO
Fecha de Envia QEAX2020
00 01 00
Tipo de Servicio,  POSTEXPRESS
Canlidad 1 Pesn 22300 Valor; 2600 00 Orden de 13314638
SEMVICIDT
Datos del Remitente,
Hombire FONDO FINANCIERS DISTRITAL DE SALUD - FONDO Cudad,  BOGOTAD C. Departamenta BOGOTAD G
FINANCIERO CISTRITAL DE SALUD :
Dhirmcen CARRERA 32 NO 1281 Teléfono 3645050 ed 9798
Datos del Dastinatario-
Nombre: SANDRA CRISTINA RAMIREZ ENCIZ0 Cudad  BOGOTADC Dapartamanie, BOGOTA D C
Direccisn KR BB 165 03 Taldfor,
Carta asociada Codao mnvio paguete. Quien Recibe. SANDRA CRISTINA RAMIREZ ENCIZO
Envig Ida/Regreso Asoclado
Fecha Centeo Dperdlivg Exenin I
N2/03/2020 09 38 PM CTRGENTRO A Admilido I
03032020 U2 12 AM CTPCENTRO A En pragasa i
DOAIZ020 0642 AM CD CHAPINERO En procese :
CIOI2020 04226 P CO CHARINERD BEVOLLICION (DEV) i
(MID32020 G2.56 PM CD CHAPINERD TRANSITOEY) ;
05103/2023 0156 PM CD OCCIDENTE davolucitn entregada a ffy. Andreq Caftlt.s‘
remitents
09/53/2020 1246 PM CD OCCIDENTE TRANSITO{DEY) ” 25223-32!593 {Mp
12/032020 0520 FM CTRCENTRO & Chgalizado
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13/03/2020, 10:40 2. m.
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